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引
言

本报告记录了书赞桉诺自2023 年 1 月 1 日至 12

月 31 日期间所取得的财务、社会、环境及企业

治理方面的亮点，介绍了书赞桉诺（Suzano S.A.）

的相关信息，包括公司国内和国际业务及各子公

司和办事处的情况，如富优基尼（FuturaGene）、

非政府组织森泰未来（Ecofuturo）。

更多详细信息，请参阅《书赞桉诺 2023 年可持

续发展报告》，该报告依据全球报告倡议组织 

(GRI) 2021 年的标准制定。书赞桉诺可持续发展

中心包含一系列综合指标对标，如可持续发展

会计准则委员会（SASB）木浆、纸制品、林业

管理及集装箱和包装行业标准，世界经济论坛

（WEF）利益相关方资本主义指标、气候相关财

务信息披露工作组（TCFD）建议以及联合国可

持续发展目标（SDG）。

如有疑问、建议或需要更多信息，可发送电子邮

件至 relatoriosuzano@suzano.com.br。

此报告为交互式报告。

返回主菜单，请点击每页右上角的图标。
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董事长寄语 
2024 年，我们将庆祝书赞桉诺的第一个百年华诞。

这是一个里程碑，让我们满怀自豪地回顾这一路的

成长历程，也激励我们播种一个更加美好的未来。

过去的 100 年里，我们克服了重重挑战、总结了宝

贵经验、取得了令人瞩目的成就。如今，公司已成

长为全球大型木浆生产商，树立了桉树生物基制品

的行业标杆。我们坚持以可持续的方式来种植桉树

这一可再生原料。

百年华诞不仅是总结过去诸多成就的时刻，更是

我们展望、谋划未来的契机。

我们以“树衍万物”为宗旨，不断追求创新和可

持续的解决方案，既脚踏实地、立足当下，又高

瞻远瞩、展望未来。公司能取得今天的成就得益

于诸多因素，如良好的财务控制、果敢的市场扩

张计划、为提高竞争力而进行的经常性投资，以

及对创造价值并与所有利益相关方分享价值的信念。

2023 年是承前启后的重要一年。过去一年，公司

49,000 多名正式员工和外包员工付出了辛勤努力，

甘于奉献。我们又迈出了通往未来的重要步伐，

比如继续推进塞拉多（Cerrado）项目。该工厂位

于南马托格罗索州（Mato Grosso do Sul）帕尔

杜河畔里巴斯镇（Ribas do Rio Pardo），计划于

2024 年上半年投入运营，届时将成为书赞桉诺历

史上现代化程度最高、竞争力最强的工厂。

未来几年的愿景是什么呢？我们希望成为生物经

济的倡导者，并通过可再生产品不断进入人们的

日常生活，满足社会应对气候危机的需求。我们

还希望以身作则，激励更多的人和企业采用促进

社会和地球可持续发展的最佳实践。简而言之，

书赞桉诺希望成为解决方案的其中一环。

要实现这一愿景，我们必须保持谦逊和韧性，充分

了解当前的挑战，并为未来做好准备。大家必须共

同努力，认识到全球可持续发展议程需要的是合作

而非竞争——引导多方伙伴参与，如客户、供应商、

国际组织、公共机构和民间团体，推动各方通力协

作。同时，前沿且健全的治理架构也是制定发展战

略的根基，能帮助公司稳步迈向美好的未来。我们

还要感谢那些让这一愿景成为可能的人：书赞桉诺

的员工！这是一个多元化的群体，他们每个人都有

自己的特点，文化、性别、种族、民族、观点和生

活方式也各不相同。

我们深知这种多元化对于改进现状、创造理想中的

未来至关重要，所以书赞桉诺始终朝着多元、平等

和包容的目标前进，并鼓励价值链上的伙伴也采取

相同举措。我们相信，这些差异和观点的多元化将

助力实现“树衍万物”承诺，为地球万物的循环再

生规划更可持续的道路。

我还想指出的一点是，与“做了什么”同样重要的是

“如何实现”我们的目标，这体现在书赞桉诺“刚柔

并济”的双重本质中——在业绩与承诺方面展现坚决

与果敢，在与人和自然的相处中展现关怀与呵护。 

在过去的百年里，我们汲取了很多宝贵的经验教训，

展现出了极强的韧性，这充分证明了我们拥有将创

新与可持续发展有机结合的能力，可以为社会和地

球提供更优质、更可持续的解决方案，也展示了我

们拥有开创更美好未来的专业知识和决心。让我们

共同迎接下一个辉煌百年！

David Feffer

书赞桉诺董事会主席 
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首席执行官
寄语 2023 年，由于价格波动及销量下降，木浆市场充

满严峻挑战。即便如此，我们仍创纪录地投资了

182 亿雷亚尔用于公司的增长和现代化项目，这

使得自 2019 年通过合并成立书赞桉诺股份有限公

司（Suzano S.A.）以来，公司的累计投资达到了

512 亿雷亚尔。这不仅是我们公司百年历史上最大

的投资，也是同期巴西最大的私人投资之一。而

这一切的实现，要归功于财务控制和资本分配之

间的战略平衡，帮助我们不断创造价值并与利益

相关方分享价值。

在书赞桉诺，我们将自己描述为一家有着百年历史

的初创企业——我们于 2024 年 1 月庆祝了公司百

年华诞——同时也在不断播种美好未来。我们拥有

丰富的运营经验，也是行业标杆，公司的创新精神

将指引我们应对未来几十年可能发生的变化。

我们很清楚地意识到，在追求新的商业模式、提高

生产力和效率方面，绝不能踟蹰不前，同时必须提

高自身社会影响力。创新与可持续发展已融入书赞

桉诺的 DNA，二者的完美结合让我们能够不断开发

生物基解决方案和产品，来满足这些日新月异的社

会需求。

书赞桉诺致力于成为可持续发展领域的领导者，通
过不断努力，我们在推动“树衍万物”承诺方面取
得了进展。具体来讲，我们采取了关注人类和地球
的行动，而这些行动也与全球契约组织原则和联合
国可持续发展目标（SDG）相契合。

阻止气候变化迫在眉睫，全社会也在逐渐达成共

识。书赞桉诺的可持续林业活动及提供可再生产

品替代石油基产品的行动，将成为该全球问题解

决方案的一部分。

我们的承诺还包括助力脱贫，从 2020 年至 2023

年间共计有 51,883 人因此受益。扶贫是公司的一

个重要议题，对巴西来说也是一个非常关键的话题，

因此，帮助我们运营地所在社区脱贫十分必要。

位于帕尔杜河畔里巴斯镇（Ribas do Rio Pardo）的

塞拉多（Cerrado）项目在建设上也已取得重大进展，

该项目将于 2024 年如期投入运营。从社会和环境

角度来看，这将成为我们最具竞争力的木浆厂和最

先进的工厂，助力我们在木浆行业保持领先地位。

为了获得最佳成本效益，我们加快了种植速度，平

均每天种植约 120 万棵桉树幼苗。

在价值链上我们也取得了重要进展，通过收购金佰

利（Kimberly-Clark）在巴西的生活用纸业务，保

持了竞争优势。同时，我们将 Neve® 品牌纳入书赞

桉诺的产品组合，并将在阿拉克鲁斯（Aracruz）

建设一个新的生活用纸厂。

我们在利梅拉（Limeira）投入了新的生产线，以

提升优卡绒 ®（Eucafluff®）的供应；并进一步推

动以可再生桉树纤维制品替代石油基材料的计划，

例如公司首个巴西以外的工厂——芬兰 Woodspin

工厂，可以使用微纤化纤维素（MFC）作为原料生

产可回收、可生物降解的纺织纤维。

强大的竞争力使我们在木浆领域脱颖而出，这一优

势也助力我们应对未来的变化，同时保持提供可持

续解决方案以满足全球需求的能力。持续发展并不

断创造和分享价值，这一良性循环在过去百年深刻

影响着我们。

2024 年 7 月 1 日，在担任书赞桉诺首席执行官 11

年后，我将卸任该职务，并在 2024 年度股东大会

审议后，加入公司董事会和顾问委员会。随着塞拉

多项目的完成，书赞桉诺将进入一个新的阶段。届

时，我相信我将在另一个位置上为公司做出更多贡

献。自 2024 年 4 月开始，我将与下一任首席执行

官 João Alberto Fernandez de Abreu 进入交接过渡

阶段。祝他一切顺利。

我对公司的发展充满信心，我们将继续以创业精神

推进公司的发展历程，日进一步，为行业和社会带

来更积极的社会、环境和经济影响。

沃特 · 舒卡（Walter Schalka） |                              书赞桉诺首席执行官 
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12
家位于巴西的工厂，另有1家

工厂在建，预计2024年6月投

入运营

110万
公顷自然林（保护区）

30
个配送中心

5
个巴西港口

10
个国际办公室，分别位于阿根廷、奥

地利、加拿大、中国、厄瓜多尔、芬

兰、以色列、荷兰、新加坡和美国

160万 
公顷人工桉树林 (用于生产活动）2

270万 
公顷土地，其中：

7
个技术中心：

4个位于巴西

1个位于加拿大

1个位于中国

1个位于以色列

1
家与斯道拉恩索集团合资

运营的工厂，位于巴西

（Veracel工厂）1

2
个行政办公室，分别位于巴西

圣保罗市和巴西萨尔瓦多市

1
家与Spinnova公司的

合资工厂，位于芬兰

（Woodspin工厂）

2023年，我们的运营情况：

我们是书赞桉诺，全球大型桉木浆生产商，

拉丁美洲最大的纸张生产商之一，巴西最大

的卫生纸生产商之一，生物基产品的行业标

杆，致力于利用可再生资源开发创新与可持

续的解决方案。

在“树衍万物”宗旨的指导下，我们服务于

20 多亿人的生活，产品出口到全球 100 多

个国家 / 地区。

关于
我们

2除了包括Veracel（与斯道拉恩索的合资企业）的 50%面积外，其他报告采用不同的参数来区分林地面积和可使用面积，例如，财务报表只考虑生产面积（生物资产）和Veracel的额外面积。

1本报告不包含与斯道拉恩索（Stora Enso）
在巴西合资运营的工厂（Veracel）的信息。

GRI 2-1，2-6
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消费品
 

卫生纸：Neve®、Mimmo®、La Vie Blanc®、MaxPure®、Floral®

纸巾：Kleenex®1

湿巾：Mimmo®、Neve®

餐巾纸：Scott Grand Hotel®1、Scott Dia a Dia®1、Scala®

厨用纸：Scala® 

可重复使用的纸抹布：Scott Duramax®1

一次性婴儿纸尿裤：MaXX Baby®

专业线系列：Kimberly-Clark Professional®1、Kleenex®1、Scott Essential®

Scott®1、Scott Basic®1、Neve®和 WypAll®1 

1商标经 Kimberly-Clark Worldwide, Inc.及其附属公司授权。©KCWW

新业务
 

Ecolig®: 由木质素制成的化学基质，可应用于高性能工业应用。作为石油基材料的替代品，

该高性能材料结合了抗氧化、吸收紫外线 (UV) 和粘合等特性。

Woodspin: 书赞桉诺与芬兰 Spinnova 公司共同创建的合资企业，使用微纤化纤维素生

产 SPINNOVA® 纤维。

 
木浆
 

木浆：书赞桉诺®，书赞桉诺生物基木浆TM

绒毛浆：优卡绒® 

纸张和包装

印刷和书写用纸：Report®（Premium，Reciclato，Colorido，Senninha）和 

Magnum®

非涂布纸：Pólen®（Bold 和 Soft）、Pólen®Natural、Alta Alvura®（激光打印
用纸和无酸纸）、Reciclato®、Paperfect Laser®、Paperfect® Offset、 Prisma 

Bright®（Laser和Offset仅供巴西国内市场）

涂布纸：Couché Suzano Design Matte®, Couché Suzano Design Gloss®,  

Couché Suzano® Press Matte, Couché Suzano® Press Gloss, Couché Suzano 

Fit Silk®, Couché Suzano Fit Gloss®

纸板：Super 6 Plus®、TP White Pharma Plus®、TP White Plus®、Supremo 

Duo Design、Supremo  Alta Alvura®

特种纸：Loop®+和Loop®（吸管用纸）、 Bluecup Bio®和Bluecup®（纸杯用
纸）、Greenbag®、Greenpack Suzano®和LIN Suzano®

Natura l

主
要
品
牌

1、
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2023 年底，书赞桉诺启动了新一轮实质性议题评估，旨在

识别不同利益相关方对可能影响当前及未来的经济、环境和

社会的高度相关议题的看法。我们将于 2024 年完成最新的

实质性议题矩阵评估，以指导今后的工作。因此，本报告仍

将 2021 年确定的实质性议题纳入考量范围。

我们的实质性议题评估基于全球报告倡议组织（GRI）和国

际综合报告委员会的指导方针。我们采用了影响评估和双重

实质性的概念，将公司运营所产生的财务、社会和环境影响

均纳入考量范围。

想了解实质性议题评估和各议题的涵盖范围，请访问书赞桉

诺可持续发展中心或查阅《2023 年度可持续发展报告》。

创新力 气候变化

生物多样性

土地利用

水资源

 人权

多元化、
平等与包容

供应商管理

实
质
性
议
题
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在公司治理模式方面，我们秉持与各利益相

关方保持透明、道德和公平的交往原则。我

们是一家私营上市公司，股票在巴西和美国

的证券交易所交易。公司的主要治理机构是

董事会，负责制定公司战略、宗旨和价值观，

并提供广泛的业务指导。

可持续发展管理

可持续发展议题由书赞桉诺的最高管理机构负责。我们设立了

可持续发展委员会，针对可能对业务产生重大影响的社会和环

境问题及其带来的风险与机遇向董事会提供建议。可持续发展

委员会由董事会成员和外部专家组成，负责对长期目标进行分

析并给出建议，同时监测公司的业绩表现以及公司与各利益相

关方的关系质量。

风险管理

公司制定了《综合风险管理政策》，指导我们对 ESG 风险等

主要业务相关风险进行识别、分析、排序、处理、监测和报告。

企业风险管理（ERM）流程依据企业战略进行，涉及各业务领

域以及风险管理、合规和内控等部门。我们举办研讨会并与主

要高管进行访谈，以识别公司面临的主要风险，包括气候相关

风险，随后将这些风险整合到一个矩阵中，并在每季度向董事

会和管理层汇报需优先应对的风险。

道德与合规

道德、诚信和法治是公司制定决策的基础。我们在建立商业模

式以及处理与客户、股东、员工、供应商、服务提供商、市场

和公共实体的关系时均遵循这些准则。

书赞桉诺官网上的投资者关系部分详细介绍了公司治理机构的

组成及其职能。有关董事会薪酬和绩效审查流程等指标信息，

请访问可持续发展中心。

董事会

9
名董事

33%
女性占比

56%
独立董事占比

7.8 年
董事会平均任期

1 名风险专家

100%  
的外包员工

87%  
的正式员工

公司在制定行动计划、建立合规框架时主要参考以下几份文件：

《道德与行为准则》《反腐败政策》《纪律措施政策》和《反

垄断政策》，以及与申诉专员渠道和行为委员会活动相关的内

部准则。我们还设置了一个覆盖三个维度（即预防、发现、响

应）的合规项目，组织传播和意识提升活动，强化公司的道德

与合规文化。

首席执行官变更

沃特 · 舒卡（Walter Schalka）担任书赞桉诺首席执行

官一职已逾十一年，在任期间，他领导公司逐步成长

为全球行业内领先企业。舒卡将于 2024 年 7 月 1 日

卸任首席执行官一职，并加入董事会及其多个顾问委

员会。

作为公司候任首席执行官，João Alberto Abreu 将于 4

月 2 日在舒卡的协助下进入交接过渡期。Abreu 曾在

壳牌、Raízen 和 Rumo 任职，并曾担任 Rumo 的首席

执行官。他将致力于启动新一轮的资本配置，强化企

业文化，进一步推进公司社会责任与环境议程，并继

续为利益相关方创造并分享价值。

治
理、

合
规
与
道
德

于 2023 年完成了《道德与行为准则》培训。
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182
亿雷亚尔 
投资额（资本支出）

1090
万吨
木浆产能

150万吨
纸张及其他产品产能

270万公顷
土地，其中：

160万公顷
           用于生产 1

110 万公顷
          用于修复

92,800公顷 
           高保护价值地区（HCVA）

2,700 万吨二氧化碳 
自 2020 年以来，从大气中清除

88%
的能源来自可再生资源 

20,627名
正式员工

28,705名
外包员工

24.9%
的管理岗位由女性担任

20.4%
管理岗位由非裔员工担任

100 万小时 + 
累计用于员工培训和发展
的工时

2.2
亿雷亚尔 
研究与创新投入

81 个 

研发项目  

789项
注册专利

73 个
受保护品种

347,091人
受益于公司的社会发展
项目

51,000+人
2020 年至 2023 年间受书
赞桉诺帮助脱贫

136,678人
在书赞桉诺教育项目受益 

其他业务
占销售收入的 

23% 
全年销售收入为

398亿雷亚尔

木浆业务 
占销售收入的

77%  

93% 
的木浆销往巴西以外的
国际市场

经营业绩
2023 年，公司木浆销量总计 1,020 万吨，较 2022 年下降 3.6%。

主要原因包括 2023 年全年，尤其是上半年严峻的市场形势，

包括木浆价格下跌和不利汇率影响等。

制
造
资
本

金
融
资
本

自
然
资
本

人
力
资
本

智
力
资
本

社
会
与
关
系
资
本398

亿雷亚尔  
销售收入

183
亿雷亚尔 
调整后息税折旧及摊销
前利润（EBITDA）

116
亿雷亚尔 
经营现金流

40%
债务与可持续发展承诺
挂钩

297
亿雷亚尔 
增值

书
赞
桉
诺
业
绩
亮
点

2
0
2
3

1除了包括Veracel（与斯道拉恩索的合资企业）的 50%面积外，其他报告采用不同的参数来区分林地面积和可使用面积，例如，财务报表只考虑生产面积（生物资产）和Veracel的额外面积。
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2023 年，我们共获得了

65 个奖项（几乎比前一

年增加一倍），本页为部

分奖项精选：

在南方周末举办的双碳行动者大会

上，因创新型碳减排和碳达峰战略

获得表彰。

双碳创新者

年度制造商类别第一名。该奖项旨

在表彰引领净零碳排经济转型的个

人和组织。

EDIE净零奖

ESG

根据 GlobeScan 与 SustainAbility 发

布的2023年可持续发展领导者调查，

书赞桉诺在 2023 拉丁美洲可持续发

展领导者排名中位列第二。

可持续发展领导者

浆纸行业第一名，50 家最具环保责

任企业之一。此外，书赞桉诺在声誉

最好企业排名中较2022年上升7位。

MERCO ESG

根据巴西可持续发展商业委员会

（CEBDS）发布的报告事项巴西方

法论，书赞桉诺 2022 年可持续发展

报告被评为年度十佳报告之一，并

入选轻松访问类别最佳实践。

巴西报告事项

《环境金融》颁发的年度全球大型企

业类别可持续发展企业奖项第一名。

《环境金融》可持续发展企业奖

书赞桉诺在巴西国家工业联合会

（葡萄牙语缩写为 CNI）举办的

评奖中获得“商业流程创新”类

别第一名，是唯一一家入围所有

类别的企业。

福布斯《创新 2023》特别报告

将书赞桉诺评为巴西最具创新力

企业之一。

CNI全国创新奖

巴西最具创新力企业

在业务流程创新类别中排名第

一。书赞桉诺是唯一一家入围

该奖项所有类别的公司，该奖

项由全国工业联合会（National 

Confederation of Industry）组织。

2023 VALOR 创新评级

创新

书赞桉诺在中国上海荣获 2023

年度“蓝鲸 50 全球大企业开放

式创新 50 强”奖项。

全球开放式创新50强

在 Época Negócios 360º 大

奖中，书赞桉诺荣获 2023

年度巴西最佳公司称号，

并且在 “浆纸行业”以及“财

务表现”类别中取得头筹。

ÉPOCA 360º年鉴

非营利组织巴西美国商会提

名沃特 · 舒卡为年度人物。

年度人物奖

商业/领导力

查阅完整获奖列表，请访问

书赞桉诺官网。

奖
项
及
表
彰 EcoVadis 白金奖章。这是全球最值

得信赖的商业可持续发展评级。

ECOVADIS奖章
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随着全球的城市化程度不断提高，气候变化带来的影响愈发明显，自然资源

也变得越来越稀缺。因此，优化对资源的利用成为我们的主要责任，我们的

创新能力将决定我们的未来。以此为背景，书赞桉诺确立了长期战略愿景 :

我们的战略途径
战略途径 2023年取得的成就

推动产业链各环节的协
同发展，始终保持竞争
优势

 - 完成对金佰利（Kimberly-Clark）在巴西生活用纸业务的收购，将 Neve® 品牌纳入公司的

产品组合。

 - 宣布投资 6.5 亿雷亚尔，在阿拉克鲁斯工厂（Aracruz）建设新的生活用纸生产线。

 - 宣布投资 4.9 亿雷亚尔，在利梅拉工厂（Limeira）扩大绒毛浆产能。

大胆开拓新兴市场

 - 在中国设立首个研创中心。

 - 位于芬兰的 Woodspin 工厂投产运营。

 - 位于巴西利梅拉工厂的微纤化纤维素（MFC）产线进入试运营。

 - 书赞桉诺企业风险投资基金：12 家初创公司得到加速，其中 4 家在加速项目中获得优先

投资权，2 家获得投资批准。

 - 在中国开展 Ecolig® 商业合作。

 - Biomas 由书赞桉诺与其他五家公司合资创建，致力于自然保护与修复，于 2023 年正式

成立并获资金注入，目前正在开发试点项目。

可持续发展方面发挥领
先作用

 - 以“树衍万物”承诺为宗旨，书赞桉诺帮助 22,000 人脱贫，通过生态走廊连接了大约

55,000 公顷的碎片森林区域，自 2020 年至今从大气中累计清除 2,700 万吨二氧化碳。

 - 在 Valor 创新奖项的综合排名中获得第一名，这是对书赞桉诺作为巴西最具创新力公司的

认可，也是对公司坚持通过创新实现可持续发展的认可。

 - 了解书赞桉诺在可持续发展指数和评级方面取得的进步，详见“指数与评级”一章。

通过优质项目，维持在
木浆领域的高标准

 - 塞拉多（Cerrado）项目将成为世界上最大的单线木浆厂之一，其建设进度已达 86%，

计划于 2024 年 6 月竣工。

实现木浆的最佳成本
效益

 - 在阿拉克鲁斯（Aracruz）和雅卡雷伊（Jacareí）工厂实施现代化项目。

 - 为阿拉克鲁斯（Aracruz）工厂投资 5.2 亿雷亚尔，建造新的生物质锅炉。

 - 在伊诺森西亚镇（Inocência）开始建设物流码头。

 - 在伊塔基（Itaqui）和桑托斯（Santos）港口扩建码头。

 - 扩大林地。

– 财务控制

– 卓越业绩

-不断创新

– 塑造积极的社会和环境影响力

– 紧跟社会步伐

–  有效配置资本，创造价值

– 持续投资以提高竞争力

– 拓展潜在市场

– 强劲的现金流将

– 共享价值置于企业战略的核心

在书赞桉诺百年华诞之际，展望未来，公司将凭借以下
优势继续前行：

1
2
3

从人工林种植到满足客户需求，继续成为高效率、高盈利和可持续发
展的行业标杆。

在生物质业务向新市场扩张的过程中，成为行业变革者。

基于人工林种植，致力在生物经济和环境服务领域成为提供可持续、
创新解决方案的标杆。

基于这一综合的长期愿景，公司又提出了五项宏伟目标，指导今后的工作。

这些目标也是书赞桉诺始终坚持的战略途径，以追求长期发展。

长
期
战
略
愿
景
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今年（2024），我们的全新木浆工厂塞拉多项

目将圆满竣工。该工厂位于帕尔杜河畔里巴斯

镇（Ribas do Rio Pardo），距离南马托格罗索

州首府（Mato Grosso do Sul）大坎普（Campo 

Grande）100 公里。工厂将于 2024 年 6 月正

式投产运营。

这是巴西迄今为止数额最大的一笔私人投资之

一。落成后，该工厂将成为世界上最大的单线

木浆厂之一，我们采用的生产技术均为业界领

先，因此该工厂也将成为书赞桉诺最具成本效

益的工厂。

2023 年，塞拉多项目在建设过程中达成了多项

里程碑。工厂完成了碱回收炉金属结构的组装。

作为木浆厂的核心工艺，碱回收炉将是项目竞

争力的一大保障。此外，我们还建设了一个苗圃，

年产量为 3,500 万颗桉树幼苗。

可持续技术

新工厂的生产流程将消耗更少的原材料、化学品

和水，努力避免工业废弃物填埋。新工厂的另一

大特点是生物质气化，这项技术可以替代石灰窑

炉中的化石燃料，有助于降低温室气体排放强度，

是提高生态效率的新里程碑。

222  
亿雷亚尔 
投资额总计

其中

159亿雷亚尔 
用于工业运营 

 

63亿雷亚尔 
用于林地、物流和其他业
务活动

盈余电力及出售

工厂还将利用桉树皮中的生物

质这一清洁可再生资源发电。

工厂的发电量在满足自身生产

需 求 外， 还 将 产 生 180MWm

的盈余电力。这些盈余电力将

被出售给巴西电网，以增加巴

西能源系统中可再生能源的供

应量。

推动社会转型

项目在建设高峰期雇佣了 10,000 名工人，全面投产后该工
厂将提供 3,000 个就业机会（包括公司正式员工和外包员
工）。除拉动就业外，新工厂还出台了一系列倡议，如支持
教育、提高公民意识、完善职业资格认证、创造收入、以及
保障儿童、青少年和女性的权利并防止其遭受暴力。

为了创造和分享价值，我们致力于将“塞拉多”项目转化为
一种价值的传承，这种传承既是经济、环境层面的，更是社
会层面的：

255万吨   
年均产能

 20%   
商品浆总产能提升
 

 

1,350万吨
年均总产能 1,360 

万雷亚尔  
2022年至2024年
总投资额

560 
万雷亚尔  

2023年投资额

让
书
赞
桉
诺
更
具
竞
争
力 

塞
拉
多
项
目
：   
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位于芬兰的纺织纤维工厂 

2023 年，书赞桉诺与微纤化纤维素（MFC）加工

纺织纤维方面的领军企业 Spinnova 在芬兰合作创

办的 Woodspin 工厂正式投入运营，这是公司首

次在海外设立工业生产基地。SPINNOVA® 纤维可

回收利用且可完全生物降解，其生产采用了高效

的可持续循环生产方式。该示范工厂的年产能为

1,000 吨。我们计划进一步优化生产技术，降低生

产成本，实现规模化量产。

书赞桉诺的战略倡议始终秉持创新推动可持续发展这一理

念。例如，公司开发并提供解决方案，进一步推进生物经济。

我们承诺提供 1,000 万吨源于可再生资源的产品，以替代

石油基产品。

面对气候变化和生态系统退化，书赞桉诺认为减少自然和

化学资源消耗对于确保业务发展和生态环境之间的平衡至

关重要。

公司的生物基产品包括 : 纸杯和吸管、纸包装、化妆品、

涂料和粘合剂、燃料、纺织品和衣物纤维。

位于中国的研创中心  

2023 年，书赞桉诺在中国上海设立了研创中

心（Innovability Hub），作为公司在亚洲

区的研发和创新中心。该中心的成立进一步

深化了公司在中国创建开放性与变革性创新

平台这一长期战略上的努力。书赞桉诺亚洲

研创中心旨在满足客户对桉木浆产品及其他

生物基材料日益增长的需求。该中心将成为

加速各企业和利益相关方协同发展的平台，

通过创新推动可持续发展，并为中国的“双

碳”议程（碳达峰和碳中和）做出贡献。

公司的产品研发方向包括：

 - 木质素：用于生产弹性体、酚醛树脂、天然树脂和热塑性塑料

 - 微纤化纤维素（MFC）：用于生产纸张、涂料、纤维水泥、 

 

 - 可溶性木浆和糖：用于生产纺织纤维，也可用于化工业

 - 纤维素纳米晶：用于石油、天然气、粘合剂、涂料和化妆品

 - 生物基复合材料：用于汽车、包装和消费品等多种行业

 - 生物质油：用于加热工艺，也可用在炼油厂进行协同处理

化妆品和纺织品

生
物
经
济
创
新
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富优基尼产品获商业化批准

书赞桉诺的生物技术部门富优基尼新研制的四种转基因桉树品种获

得了巴西国家生物安全技术委员会（CTNBio）的商业化批准，其

中包括两种全新的耐除草剂转基因桉树品种和全球首个抗虫害转基

因桉树品种，以及全球首个同时具有高产和除草剂耐受性特征的转

基因桉树品种。这项创新有助于推广可持续种植，降低运营成本，

为工人创造更安全的劳动环境。

富优基尼共有 8 个转基因桉树品种获得巴西国家生物安全技术委

员会（CTNBio）的商业化批准。富优基尼是全球唯一一家将转基

因桉树这一实验室成果落地的公司，其研发的一系列树种将助力实

现一个更可持续且具有气候韧性的未来。

纸张与包装的新应用 
  
书赞桉诺通过建立伙伴关系推广纸张的使用，共同减少不可循环废弃

物的产生。例如，我们与巴西的 Natura 公司启动了一个项目，决定在

Kaiak Vital 香水系列的所有样品中不再使用一次性塑料。取而代之，这

些样品的包装将逐步使用可再生的纸质材料，其原材料木浆来自书赞桉

诺经认证的人工林。

公司与另一家合作伙伴辉柏（Faber-Castell Cosmetics）共同研究了

产品从被终端消费者购入到被最终处理的整个产品周期，以研发可以替

代塑料的可持续包装方案。此外，书赞桉诺与 Boticário 集团以 Loop®

和 Loop+® 纸张为原材料合作开发纸质笔帽，是我们首个在其眼线笔业

务线上使用纸质笔帽的客户。

2023 年，鉴于厄瓜多尔对于印刷和书写用纸以及创新产品的需求，

书赞桉诺在瓜亚基尔（Guayaquil）开设了一个业务办公室，以扩大

公 司 在 厄 瓜 多 尔 的 业 务。 此 外， 公 司 还 为 Adhespack（ 一 家 专 门 为

化妆品、香水、个护及家居清洁企业开发及生产样品的公司）开发了

Greenpack® 纸包装，该包装已用于香水样品，替代过去的塑料包装。
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书赞桉诺企业风险投资基金：  

共同推动生物基解决方案发展

书赞桉诺企业风险投资基金创办于 2022 年，基金总额为 7,000 万

美元，用于投资研发桉树生物质、可持续包装、林业技术和碳减排

领域的新技术及商业模式的相关初创企业。

2023 年，基金对英国的 Allotrope Energy 和以色列的 Marvin Blue

两家公司进行了首批投资。

2023 年，书赞桉诺企业风险投资基金推出了两项生物解决方案初

创公司加速计划：与加拿大的 Cycle Momentum 合作创办的国际

加速计划，选择了六家在桉树生物质和可持续包装领域具有创新成

果的深科技初创公司（拥有高端技术或应对深远影响问题的解决方

案）；与巴西的创新业务咨询公司 Emerge 合作创办的巴西本土加

速计划，同样选择了六家公司。我们为这些公司提供人力资源以及

研发和市场技术相关支持，以帮助他们完善其企业战略并加速业务

发展。 

书赞桉诺在中国也通过加速项目为初创公司提供技术和业务支持，

助力推动中国的低碳经济转型。我们在位于上海的研创中心举办了

一次闭门路演日活动，共有 8 家通过初步筛选的中国初创企业参与

了此次闭门路演。该开放创新项目在公开招募阶段吸引了近 200 家

初创公司的参与。



书赞桉诺的可持续发展战略由多方协作制

定，考虑了利益相关方的多元观点，既关

注当前面临的复杂挑战，也关注为人类和

地球带来更美好未来的机会。从始至终，

公司基于数据的决策流程保证了对自身业

绩进行持续且精确的监测。

书赞桉诺的“树衍万物”承诺包括 15 项具

体目标，将指导企业直至 2030 年的发展

战略。这段时期也是联合国提出的“行动

十年”（Decade of Action）。关于承诺的

具体信息，请查阅第 22 页。

目标一致，结果导向

2023 年，公司每位管理层领导的部

分浮动薪酬均与企业环境、社会和

治理（ESG）目标挂钩，且每位总监

（及以上）有至少一个与可持续发

展相关的目标。

书赞桉诺参与了多项全球和巴西本地的倡议，以解决可持续发

展管理中面临的首要问题，具体如下：

可持续发展与诚信

 – 联合国全球契约组织

 – 可持续发展目标

 – 首席财务官助力可持续发展目标联盟

 – 巴西可持续发展商业委员会 (CEBDS) 

 – 巴西气候、森林和农业联盟

积极发声并做出承诺

气候变化
 –“科学碳目标”倡议 (SBTi)  

 – 气候行动 100 

 –“奔向零碳”运动

生物多样性和生态系统服务
 – 自然相关财务信息披露工作组 (TNFD)

 – 商业自然联盟

 – 自然行动

 – 国际可持续林业联盟 (ISFC)  

书
赞
桉
诺
与
可
持
续
发
展

遵循自然相关财务披露工作小组
(TNFD)的建议

近年来，书赞桉诺加入了自然相关财务信息披露工作组

（TNFD）。TNFD 由 40 家机构组成，致力于创建风险

管理和信息披露工具，帮助机构报告与自然相关的威胁

并采取相应行动。我们还加入了该倡议的跨学科论坛，

直接参与相关指南和指标的制定。

TNFD 建议于 2023 年 9 月正式公布。公司承诺从 2025

年开始采用其财务披露信息标准，此举彰显了我们保护

森林生物多样性的决心。
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可持续金融
 

书赞桉诺继续将可持续发展标准纳入投资分析流程。在扩建和现

代化相关项目的资本分配决策中，“树衍万物”承诺具有 25% 的

影响权重，财务参数则占剩余 75% 的权重。

在投资评估中，书赞桉诺增加了内部碳定价（Internal Carbon 

Price，ICP）的权重，对项目产生的温室气体排放影响进行财务评

估。在此机制下，碳排放增加的项目净现值（NPV）将受到负面影

响，而碳排放减少的项目则变得更有投资吸引力。

同时，书赞桉诺努力提高企业与可持续发展议题相关的债务比例，

其中约 40% 债务为 ESG 金融工具。2022 年，书赞桉诺与国际金

融公司（IFC）和某商业银团签署了一份可持续发展挂钩贷款（SLL）

协议。这是我们最新签署的一笔此类融资协议，其贷款于 2023 年

得到部分支付。

基于此贷款条件，书赞桉诺的环境和社会行动计划应符合国际金

融公司（IFC）的业绩标准和可持续发展绩效目标，即降低温室气

体排放强度与增加公司中担任管理职务的女性人数。

ESG指数和评级

2023 年，书赞桉诺持续改善在 ESG 指数和相关评级中的表现，在

环境、社会和企业治理方面取得了以下结果，详见右表。

金佰利巴西生活用纸
业务收购
2023 年，书赞桉诺收购了金佰利在巴西的生活用纸业务，

消费品品类在已有基础上得到更大扩展，包括卫生纸、

餐巾纸、厨用纸、可反复使用的纸抹布、湿巾和纸巾等

产品，此外还有一条专供海外出口的产品线。

书赞桉诺还收购了 Neve® 和 Grand Hotel® 品牌，以提

供更多高附加值产品，拉近公司与终端消费者的距离。

收购完成后，书赞桉诺一跃成为巴西卫生纸市场的领导

者，尼尔森（AC Nielsen）数据显示，公司市场份额为

24%。金佰利在巴西经营的其他全球品牌，如 Scott®、

Kleenex® 以及 K-C Professional® 系列，也一并授权给书

赞桉诺在固定期限内使用。

指数和评级  2021 2022 2023 变动情况

不适用 69  
（银）

78 
（白金）

75 79 75

20.9 
中风险

18.2
低风险

18.1 
低风险

78.8  
列入指数

81.8  
列入指数

85.3  
列入指数

水资源 A- A A-

森林 A- A- B

气候 A- A- A-

3.8 (B) 4.3 (BB) 4.5 (BB)
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书赞桉诺认识到，气候变化为浆纸行业带来了巨大的挑战和机遇。虽

然公司的业绩表现取决于林地管理以及水和土壤等资源的使用，但我

们仍有机会成为推动低碳经济转型的关键一环。

我们相信，公共和私营部门均负有提供可持续解方案的重任，以缓解

并适应气候变化带来的影响。

我们的气候承诺

脱碳规划
制定《脱碳规划》是书赞桉诺 2023 年的一个工作重点。公司不但探

索了新技术，还研究了未来可能实施的现代化项目，以提高能效，减

少化石燃料使用，最终降低碳排放。

公司举办了一系列内部研讨会，各部门积极参与，评估脱碳项目带来

的机遇。公司还建立了一个全新的边际减排成本曲线（MACC）用来

支持对未来投资的评估。我们目前遵循的脱碳目标为科学碳目标，并

经过转型路径倡议（TPI）、Baringa 和 Truecost 这三种方法核算，

符合《巴黎协定》要求。

2023 年，书赞桉诺向“科学碳目标”倡议（SBTi）提交了温室气体减

排目标（包括公司自身排放量以及价值链排放量）供其评估，对标将

全球升温幅度控制在较工业化前水平相比高 1.5°C（净零排放）以内的

目标。2024 年，公司将通过深入探索技术细节，优化脱碳杠杆，将可

行且高效的脱碳方案摆在首位。此外，我们还将进一步遵循气候转型

模型。

我们的气候战略基于以下三项承诺：

可再生能源与
能源效率  
 

书赞桉诺在运营中努力向低碳经济转型，除提

高能效外，还利用可再生能源发电。2023 年，

可再生能源发电量占书赞桉诺能源消耗总量的

88%。过去几年，公司投资引入生物质和黑液

（木浆生产过程的副产品）发电技术。目前，

多数工厂已经在可再生能源方面实现自给自

足，即我们生产的能源可满足内部需求。

部分工厂还将盈余电力出售给巴西电网，此举

提高了巴西能源矩阵的可再生能源占比。书赞

桉诺致力于到 2030 年将可再生能源发电的外

售比例提高 50%。这些盈余能源还获得了国际

可再生能源证书（简称“国际绿证”，I-REC）

的认证。2023 年，我们的国际绿证交易额总

计 499,000 雷亚尔。

气
候
与
自
然

1
2
3

减缓气候变化所产生的影响。

充分利用人工桉树林和生物基产品以替代石油基材料，支持
向低碳经济进行转型。

实施适应计划，例如提高森林的复原力，以最大限度降低气
候变化对业务的影响。
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保护生物多样性
树木是书赞桉诺业务的核心。我们致力于逆转生物多样性

的丧失，这是我们当前面临的最严峻的环境风险之一。书

赞桉诺的自然林和人工林面积辽阔，对生物多样性保护具

有直接的助益作用。

书赞桉诺的生物多样性管理基于三个前提 : 零毁林、可持

续森林管理以及环境影响管理。

书赞桉诺承诺到 2030 年，将亚马逊、大西洋沿岸森林和

塞拉多地区 50 万公顷的生物多样性重点保护区域相连，

这不仅包括公司管理区域内的自然林和原生植被碎片区，

也包括公司管理区域外的部分地区。

森泰未来支持生态研究
书 赞 桉 诺 负 责 维 护 Neblinas 公 园。 该 公 园 是 一 个 环 境

保护区，位于圣保罗州摩基达斯克鲁易斯市（Mogi das 

Cruzes）和贝尔蒂奥加市（Bertioga）交界处，占地 7,000

公顷，涵盖处于不同修复阶段的大西洋森林。Neblinas 公

园由非政府组织森泰未来负责管理。森泰未来由书赞桉诺

于 1999 年创建并负责管理。森泰未来在 Neblinas 公园开

展生态旅游、科学研究、环境教育、森林管理和修复以及

社区参与等活动。森泰未来已与多所大学和研究所在此合

作开展了 70 多项研究，在保护区内发现了新的动植物物种。

 播种未来
书赞桉诺宣布与 Sofidel 开展合作，实施一项旨在推动生态

保护和修复的项目，促进巴西亚马逊地区的社会经济发展。

该合作将有助于在当地农民家庭的参与下连接 221 公顷的

森林。

该项目名为“共植未来——建设生物多样性走廊，创造更

可持续的未来”，将有助于在马拉尼昂州和帕拉州之间建

立一个 2,210 平方千米具备高生态价值的的生物多样性走

廊。该项目还将优化在 3 个城镇中的 13 个社区所实施的可

持续商业模式，利用混农林业系统以及养蜂和农业收获等

活动创收，助力 1,400 人脱贫。

该倡议得到了巴西发展与可持续性研究所（葡萄牙语缩写

为 IABS）和意大利非营利组织 Amazônia Onlus 的支持，

该组织致力于保护亚马逊森林，提升当地居民福祉。

水资源保护
2023 年，我们每件适销产品较上一年多提取了 2% 的水，

净提水量增加 1.5%。公司的目标是 2030 年将工业运营中

每吨适销产品的取水强度降低 15%。

2023 年，书赞桉诺使用渡槽水风险分析工具，对工厂进

行了新一轮评估。结果显示，绝大部分工厂位于低或中低

水资源压力地区（低于 20%）。

公司在人工林地区制定了水资源监测的指导方针，以更好

评估森林管理工作对水质和水量的影响，并指导我们改进

和调整管理实践。

循环经济
循环经济要求我们变废为宝：将废弃物转化为价值链中

的原材料和副产品。因此，书赞桉诺持续寻求工业废弃

物的可持续技术和解决方案，而这些被处理的废弃物过

去往往只能被填埋。

书赞桉诺雅卡雷伊、利梅拉和里奥韦尔迪工厂已经实现

了废弃物零填埋。公司最新建设的位于帕尔杜河畔里巴

斯镇的工厂也将设有废弃物处理中心，将工业废弃物转

化为农业用品。因佩拉特里斯工厂、雅卡雷伊工厂和特

雷斯拉瓜斯工厂均设有废弃物处理设施，2023 年共将

废弃物转化为 181,900 吨土壤改良剂。

2023 年，书赞桉诺平均每生产一吨产品的废弃物填埋

量为 16.3 千克，2022 年该数字为 18.4 千克。
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2023 年底，书赞桉诺共有 49,332 名正式员工和外

包员工。我们打造的员工团队爱岗敬业、积极进取、

朝气蓬勃，高度认同书赞桉诺企业文化。公司鼓

励多元价值，努力构建日益多元、包容和相互尊

重的工作环境，在日常运营中贯彻企业文化驱动

力：充满激情改变世界；创造与分享价值；以及

大我于前，小我于后。

企业文化之旅   

2023 年全年，我们开展了书赞桉诺企业文化之旅

（Cultural Journey）项目。通过组织多项倾听活动，

我们致力于发现工作场所中的改进空间并付诸行

动，包括支持管理层实施简化流程、减少不必要

的科层制度等。

领导力、职业发展和培训   

为助力女性和非裔员工加速职业发展，书赞桉诺

推出了 ELOS D+ 计划（“领导力职业发展计划”），

资助女性和非裔员工以及提供内部工作机会。

2023 年，共有超 300 人参与了该计划，从中获得

评估、指导课程和个人发展路径规划等支持。

2023 年，书赞桉诺员工培训和职业发展活动总计

超 100 万小时——平均每位员工 49.75 小时。

20,627 
正式员工 

80 % 
为男性员工

28,705  
外包员工

20 % 
为女性员工

2023年底，书赞桉诺共有：

志愿活动
二十多年来，书赞桉诺一直通过 Voluntariar（志愿者）项目鼓

励员工及其家庭和伙伴参与社会发展项目。从2019年到2023年，

超过 11,700 名志愿者参与了我们的倡议，累计提供了 59,198 小

时的志愿服务，受益人数近 127,500 人。这与我们的企业文化“大

我于前，小我于后”高度一致。

- 2023 年，超过 24,000 人受益。

- 2023 年，书赞桉诺成为巴西 Formare 教育项目开展数量最多   
的公司。

更多信息，请点击此处访问。

关
怀
员
工 
尊 
重
人
权
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书赞桉诺足迹遍布巴西 200 多个城市，这些城市

中约 330 万人处于贫困状态。在这一背景下，公

司的社会战略为各类地方发展方案提供了大力支

持，以促进地区消除贫困、提供优质教育，并与

邻近社区保持良好关系和持续沟通。

公司始终聚焦于透明度，并与利益相关方通力合

作，推动有意义的社会变革。2023 年，通过各项

倡议、活动和社会项目，我们在巴西各运营单元

所处的九个州积极开展相关活动，包括：巴伊亚州、

塞阿拉州、圣埃斯皮里图州、马拉尼昂州、南马

托格罗索州、米纳斯吉拉斯州、帕拉州、圣保罗

州和托坎廷斯州。

建立对话 
  
书赞桉诺与各个运营单元的邻近社区保持密切联络和沟

通。我们以社会参与的方式加入他们，与其携手共进。

书赞桉诺“年度对话计划”覆盖了所有受运营单元活动

影响的地点和周边地区（包括森林种植、收获、木材运

输、购销、建设和运营终止等），同时涵盖冬季可能受

到工厂余留气味影响的周边地区。

36 % 

2021年至2023年期间，公司
的社会投资增加了

2023年，公 司 在 相 关 项 目
中 投资了  

4,106 
运营对话活动

76 % 
的运营需求被满足

7,500 
参与者

80 % 
的缓解措施有效

 

4,930
万雷亚尔

2023年：

社
会
发
展 
投
资
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扶贫  

¹2024年，我们的贫困线将根据世界银行基于2017年国际购买力平价（PPP）的新标准进行更新，为每日6.85美元。这一标准可用于
监测联合国可持续发展目标1（SDG1：消除贫困）的完成情况。2022年，世界银行基于2011年的PPP水平将贫困线更新为每日5.50美
元。2023年11月，巴西国家地理与统计局（IBGE）开始在巴西社会指标综合报告中使用这一相同的阈值。

齐心协力减少不平等

书赞桉诺为此制定了一项策略，旨在携手合作伙伴共同承担社会责任。我

们希望在这方面能够与执行伙伴（负责开发和执行项目的伙伴）以及融资

伙伴（提供补充性资源的合作伙伴）保持一致。2023 年，在合作伙伴的支

持下，我们成功整合了超过 4000 万雷亚尔的资源。

书赞桉诺与可口可乐研究院（葡语缩写为 ICCB）开展了一项合作，旨在培

训和赋能 70,000 名社会弱势青年。我们承诺在 2025 年之前，在书赞桉诺、

可口可乐或我们的合作伙伴中至少为 15,000 名弱势青年提供工作。相关培

训将在 Coletivo Jovem 平台进行。书赞桉诺计划初始投资 400 万雷亚尔，

分两年完成，ICCB 计划初始投资 2,500 万雷亚尔。

22,250  

4,760  

21.3 %  

33.4 %  

2023年：

书赞桉诺运营所在地区脱贫人数

书赞桉诺希望通过成体系的行动，在价值链中扩

展自己的角色，并以全面系统的方式推动当地社

会经济发展，从而履行我们的承诺：在 2030 年之

前帮助运营所在地区 20 万人脱贫 ¹。自提出这一

承诺的三年来，我们所积累的经验和取得的成果

极大提振了我们的信心，因此我们承诺要在 2025

年之前完成一半目标，即 10 万人脱贫。

建设性融入
 
书赞桉诺与运营单元所在地的民间社会组织及居

民共同合作，开展增收计划，积极影响公共事项

进程和政策，加强当地企业可持续发展，这些企

业正是每个地区文化的重要组成部分。

2023 年 书 赞 桉 诺 的 工 作 亮 点 之 一 是 巴 西 国 家

经 济 和 社 会 发 展 银 行（ 葡 语 缩 写 为 BNDES）

宣布向“变革性连接：建设性融入促进增收”

（Transformative connections: productive 

inclusion for income generation） 项 目 投 资

200 万雷亚尔，该项目将由 Meio 研究所在 Bico 

do Papagaio 地区（位于托坎廷斯州）实施。这

一举措将直接惠及 800 人，另外通过支持各大团

体发展组织生产、家庭农业、收获和传统社区等

项目，总计将惠及超过 2,400 人。

亚马逊生态支持伙伴
2023 年，我们投资了 160 万雷亚尔，正式启动支持巴西亚马逊地区家庭农

业和可持续收获实践的行动，打造农林复合系统、建设农业生态园、发展

养蜂活动，改良了 200 余公顷的稻田。帕拉州东南部的可持续土地开发项

目将惠及帕拉州 Dom Eliseu 和 Ulianópolis 镇 13 个社区组织中的 420 个

家庭。

这一倡议是在亚马逊伙伴平台（Partners for the Amazon Platform）的

支持下，与美国国际开发署（USAID）合作共同推动的。科洛尼亚萨普

卡亚小农和农村生产者协会（Association of Small Producers and Rural 

Producers of Colônia Sapucaia）负责项目的实施工作，另外，生物多样性

联盟（Alliance Biodiversity）和国际热带农业中心（CIAT）也是该项目的

机构合作伙伴。

与 2022 年相比的增长

书赞桉诺价值链招聘人数

比全年目标高出
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地球
应对气候危机 保护水资源 提供可再生产品 减少废弃物 生产清洁能源 保护生物多样性

截至2025年，从大气中清除
4,000万吨碳当量。1.2

截至2030年，将每吨产量的
范围一和范围二温室气体排

放强度降低15%。

截至2030年，将工业生产的
取水量强度降低15%。

截至2030年，增加运营地区
所有关键流域的可用水量。 

截至2030年，提供1,000万
吨源于可再生资源的产品，
以替代塑料和其他石油基

产品。 

截至2030年，减少70%工业
固体废弃物的填埋量。

截至2030年，将可再生能源
外售量增加50%。

截至2030年，将亚马逊、大
西洋沿岸森林和塞拉多生物
群落的50万公顷生物群落重

点保护区相连。

 - 2023 年，书赞桉诺清除了

510 万 吨 碳 当 量； 自 2020

年以来，累计清除 2,720 万

吨碳当量。

 - 书赞桉诺如今的成绩归功

于近年来公司在维护已有林

地的同时新增了数个林地，

这与我们致力于扩大林地面

积的行动目标相一致，有助

于增强公司韧性，保障长期

木材供应。

 - 2023 年，书赞桉诺的范围

一和范围二温室气体排放强

度 为 0.2057 吨 碳 当 量 / 吨

产量，较 2022 年上升 5%。

 - 2023 年，书赞桉诺的净排

放量略有增加（2%），一方

面因为公司产量和生产速度

有所下降并影响了该指标完

成进度，另一方面公司对林

地进行了整合，这也影响了

农业活动的碳排放量。

 - 2023 年，公司每生产一吨

适 销 产 品 需 取 水 26.7 立 方

米，较上一年增长 3%，这

是由于生产速率的下滑影响

了运营效率。

 - 尽管面临诸多挑战，我们

仍在工厂实施了用水优化与

管控策略，并取得显著成效。

 - 为提高可用水量，公司根

据技术建议对 8.7% 的关键

流域进行管理，这一比例较

上一年提高了0.5个百分点。

 - 由于生产节奏放缓，我们

必须对部分管理工作进行调

整，重点是降低树木密度。

我们在约 370 公顷的土地上

采取了措施，以帮助增加当

地的水资源供应。

 - 2023 年，书赞桉诺现有的

产品组合中增加了约 38,000

吨可再生产品，自 2020 年

以来，可再生产品累计产量

达 115,000 吨。

 - 书赞桉诺扩大了软性包装

产 品 的 销 量， 还 在 新 开 发

的 市 场 推 出 了 吸 管 专 用 纸

（Loop®）。 同 时， 公 司 也

拓展了木质素的应用场景，

在 利 梅 拉（Limeira） 开 设

了 一 家 新 的 微 纤 化 纤 维 素

（MFC）工厂，还在芬兰与

Spinnova 合 作 开 设 了 微 纤

化纤维素（MFC）和纺织纤

维共两条新生产线。

 - 我们每生产一吨适销产品

所 产 生 的 待 填 埋 废 弃 物 量

为 16.3 千克，较上一年下降

11%。

 - 2023 年，书赞桉诺投资引

入了智能废弃物处理和再利

用技术，将无机工业废物转

化为土壤改良剂。公司在一

年内共销售了 506,000 吨土

壤改良剂，获得了 1,190 万

雷亚尔的收入。

 - 2023 年，我们工厂的能源

外售总量为 171MWm，较上

一年下降约 7%，这是由于

产量下降给能源生产带来了

影响。

 - 我们在帕尔杜河畔里巴斯

的塞拉多项目将于 2024 年

投产运营，预计之后的能源

外售量将有所增加。

 - 2023 年，书赞桉诺在 103

公顷的区域内实施了生物多

样性管理，并划定了 300 公

顷的生态修复区，总计连接

了 55,654 公顷的碎片林地。

 - 我们达成了六个新的伙伴

关系，共同投资设立生态走

廊，并采取措施推动现有地

区的保护工作，包括培训护

林员、监测生态走廊和碎片

区域。

68%       

基线值：0（以2020年为基础）
 

24%

基线值：0.2133吨碳当量/吨产
量（以2015年为基础）

69%

基线值：29.8 立方米/吨（以
2018年为基础）

8.7%

基线值：0（以2020年为基础）
1.15%

基线值：0（以2019年为基础）
90%

基线值：44.3千克/吨（以2018
年为基础）

0%

基线值：214MWm（以2018年
为基础）

11%

基线值：0（以2021年为基础）

1此碳清除目标指范围一（直接）排放、范围二（外购电力）排放和部分范围三（间接）排放与通过种植人工林、管理保护区所实现的碳清除量之间的差值。该数值考虑了树龄两年及以上人工林（桉树），及当年树木的生长速率、林地的收获与管理。
2 此目标涵盖目前温室气体排放清单中的六项范围三活动：外购商品与服务（部分范围包括原材料运输）、上游运输与配送、下游运输与配送、员工通勤、废弃物运输、员工差旅。
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想要获取有关“树衍
万物”更多信息，请
访问公司可持续发展
中心
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人
扶贫 支持教育 促进多元化、平等性和包容性

截至2030年，帮助运营所在地的20万
人脱贫。

截至2030年，将所有重点城镇的基
础教育发展指数（葡萄牙语缩写为

IDEB）提高40%。

截至2025年，确保残障人士100%无
障碍通行。

截至2025年，确保为残障人士创造
100%包容的环境。

截至2025年，确保为性少数群体
（LGBTQIAPN+）创造100%包容的

环境。

到2025年，实现30%的管理职位（职
能经理及以上）由女性担任。

到2025年，实现30%的领导职位（职
能经理及以上）由非裔员工担任。

- 2023 年，书赞桉诺帮助巴西运营所

在地的 22,250 人脱贫，自 2020 年以

来共帮助 51,883 人脱贫。

- 公司投资了 2210 万雷亚尔用于 73

个与民间社会组织合作的项目，共惠

及约 120 个市镇的超过 114,000 人。

- 书赞桉诺与 Sofidel、Plataforma 

Parceiros pela Amazonia（PPA）、

美国国际开发署（USAID）、可口可

乐研究院（Coca-Cola Institute）、

SEBRAE SP 和巴西国家经济和社会发

展银行（BNDES）建立了新的伙伴关

系，预计到 2025 年将增加 4,000 万

雷亚尔的共同投资。

- 书赞桉诺教育项目旨在通过投资教

师的职业发展、动员更多家庭参与教

育过程，以提高公立教育质量。该项

目致力于实施促进学生全面发展的

系统性行动，共覆盖 646 所学校的

128,812 名学生，共 1,537 名人员直

接参与其中，惠及 136,678 人

- 2021 年，巴西联邦政府进行了第一

次基础教育发展指数（IDEB）评估，

结果显示，书赞桉诺达成了 IDEB 4.7

的目标。2023 年 11 月的评估结果拟

于 2024 年 9 月公布。 

- 2023 年，书赞桉诺 73% 的区域符

合由巴西技术标准协会（葡萄牙语缩

写为 ABNT）发布的 NBR 9050 无障

碍通行标准。

- 实施的主要举措包括建造坡道、扶

手和护栏、改造工作区域、改进触觉

和视觉导向标志。

- 2024 年，书赞桉诺将继续推行相关

项目，争取截至 2025 年让工作场所

完全符合无障碍标准，并重点加强公

共区域的相关设施。于 2023 年 11 月

纳入书赞桉诺的摩基达斯克鲁易斯市

（Mogi das Cruzes）工厂在无障碍

改造方面仍有极大提升空间，因此也

将成为公司实施此项承诺的一部分。

- 书赞桉诺使用敬业度调查来衡量工作

场所的包容性。为提高调查的准确度，

我们仅参考少数群体的反馈结果。与

前一年相比，参与调查的残障人士的

比例增加了两倍，我们的包容性环境

指数达到了 85%。虽然这一结果在数

据上略低于上一年（88.4%），但必须

指出的是，今年的衡量方法有所改变，

因此很难与历史数据进行直接比较。

- 2023 年，书赞桉诺推出多元化、平

等性和包容性（DE&I）指南，加强

了对残障群体的认识，并强化了每个

人在消除残障歧视当中的作用。公司

还实施了其他提高意识的倡议以及平

等 权 利 行 动 计 划， 如 Indique Aqui 

PCD、Toda Forma、Somar。

- 书赞桉诺使用敬业度调查来衡量工作

场所的包容性。为提高调查的准确度，

我们仅参考少数群体的反馈结果。与

前一年相比，参与调查的性少数群体

（LGBTQIAPN+） 的 人 数 增 加 了 250%

以上，我们的包容性环境指数达到了

82%。虽然这一结果低于上一年（85%），

但必须指出的是，今年的衡量方法有所改

变，因此很难与历史数据进行直接比较。

- 2023 年，书赞桉诺推出多元化、平

等性和包容性（DE&I）指南，加强了

对性少数群体所遭受歧视的认识，并

强化了每个人在消除歧视当中的作用。

性 少 数 群 体 亲 和 小 组（LGBTQIAPN+ 

Affinity Group）还组织了圆桌讨论、

骄傲月运动，建造了中性厕所。

- 书赞桉诺 24.9% 的管理职位由女性
担任，较前一年上升了 1.3 个百分点。

- 公司推出了 ELOS D+ 女性职场加
速计划，并为整个管理层设定了多
元化和包容性目标。

- 2024 年，书 赞 桉 诺 将 继 续 实 施
D+ 计划，为女性、非裔员工和残
障 人 士 提 供 导 师 指 导、 评 估 和 个
人发展路径。

- 2023 年，书赞桉诺 20.4% 的管

理职位（职能经理及以上）由非

裔员工担任，较前一年下降了 0.5

个百分点。尽管担任管理职位的

非裔员工绝对数量上升，但鉴于

此群体在本年度的招聘和晋升中

所占比例较低，这导致了其在职

位总数占比的降低。

- 我们继续实施平权行动倡议，努

力建立一个晋升通道，让更多非

裔候选人担任管理职位，并为整

个领导团队设定了多元化和包容

性目标。

26%

基线值：0（以2020年1月为基础）
5%

基线值：4.6（以2019年为基础）
56%

基线值：39.2（以2020年为基础）
0%

基线值：87%（以2020年为基础）1

1该基线值经过修正。详情请访问可持续
发展中心

14%

基线值：79%（以2020年为基础）1

1该基线值经过修正。详情请访问可持续
发展中心

64%

基线值：15.8%（以2019年为基础）
15%

基线值：18.7%（以2019年为基础）
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1包括所有参加书赞桉诺社会项目的群体，关注重点为收入、人际关系和教育。
²2021年和2022年数据有所不同是因为某些城镇尚未加入“书赞桉诺教育计划”（PSE），该计划在此栏影响权重最大。2021年，PSE惠及 312,339 人，而2022年为205,669人。
3尽管书赞桉诺认可，性别身份不局限于男性和女性，还存在非二元性别等性别认同，但为满足标准要求，此处仍采用这一方式。
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环境 单位 2021 2022 2023 GRI SASB SDG

每吨产品的温室气体排放强度 吨碳当量/吨 0.1995 0.1962 0.2057 305-4 - 3, 12, 13, 14, 15

能耗强度 吉焦/吨 22.33 22.21 22.07 302-3 RT-CP_130a.1 7, 8, 12, 13

土地总面积 千公顷 2,414 2,614 2,794 304-3 RR-FM-000.A 6, 14, 15

受保护的栖息地面积 公顷 961,133 1,001,882 1,039,115 304-3 RR-FM-000.A 6, 14, 15

水资源消耗量 千立方米  325,679  318,337 319,844 303-3 RR-FM-000.A 6, 14, 15

工业运营产生的废弃物 吨 1,425,515 1,443,343 1,528,021 306-3  3, 6, 11, 12, 15

社会 单位 2021 2022 2023 GRI SASB SDG

员工数量 人 37,054 42,675  49,332 2-7, 2-8 - 8, 10

工伤致死数 人 3 0 4 403-9 - 3, 8, 16

依据环境标准选择的新供应商比例 % 14.57 54.39 71.85 308-1 -  -

依据社会标准选择的新供应商比例 % 100 100 100 414-1 - 5, 8, 16

社会项目惠及的人数1 人 422,760 276,071² 307,901  - - 1, 2, 4, 10, 11, 14, 15

治理 单位 2021 2022 2023 GRI SASB SDG

女性在管理层的占比3 % 13 20 20 405-1 - 5, 8标 
准



 
发行与监制
书赞桉诺可持续发展部与企业传播部

管理咨询
Botinha Comunicação

撰写与编辑
Editora Contadino

标准咨询
Avesso Sustentabilidade

设计
Adesign

审校
Lumi Casa de Edição

中文翻译
书赞桉诺亚洲区可持续发展部与企业传播部

图片
书赞桉诺

 
suzano.com.br

www.suzanoasia.com.cn

可持续发展中心
centraldesustentabilidade.suzano.com.br

2023可持续发展报告
suzano.com.br/en/rs2023

投资者关系
ri.suzano.com.br

linkedin.com/company/suzano

instagram.com/suzano_oficial

youtube.com/@Suzanooficial

facebook.com/suzanoempresa

书赞桉诺Suzano

  25书赞桉诺可持续发展报告 2023

致 
谢

https://centraldesustentabilidade.suzano.com.br/en/
https://centraldesustentabilidade.suzano.com.br/en/
https://www.suzano.com.br/en/rs2023
http://suzano.com.br/en/rs2023 
https://ir.suzano.com.br/English/Home/default.aspx
https://www.linkedin.com/company/suzano/
https://www.instagram.com/suzano_oficial
https://www.youtube.com/@Suzanooficial
https://www.facebook.com/suzanoempresa

